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このたびは渋⾕ハチコウ⼤学マイページをご利⽤いただき

ありがとうございます。

このマニュアルでは、渋⾕ハチコウ⼤学マイページについ

ての画⾯の操作⽅法を説明いたします。
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1. ログイン
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1 - a. ログインする

1
2

3

①ご⾃⾝の学⽣番号を⼊⼒して下さい。
②ご⾃⾝のパスワードを⼊⼒して下さい。
③「ログイン」ボタンをクリックして下さい。

ログインに成功するとメニュー画⾯が表⽰されます。

1

2

4
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1 - a. ログインする

5

ログイン後、操作してページ遷移している間はログイン状態が維持さ
れます。
システムのログイン状態維持時間（セッション）は1時間です。
1時間以上操作のない状態が続くと、システムで⾃動的にログアウト
となります。
これをセッションタイムアウトと呼びます。

①セッションタイムアウト状態でページ遷移すると、
ログインエラーページに遷移します。

①通常セッションタイムアウト時

ログイン状態維持時間（セッション）について
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1 - b. ログインに失敗した場合

1

①ログインに失敗するとメッセージが表⽰されます。
②学⽣番号とパスワードを再度⼊⼒して、正しいかご確認頂き
③ログインボタンをクリックして下さい。

それでもログインできない場合は、以下をご確認下さい。

パスワードを忘れた場合 → 7ページ
学⽣番号を忘れた場合 → 11ページ

3

2
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1 - c. パスワードを忘れた場合

1

①パスワードを忘れた場合、
「パスワードをお忘れの⽅」をクリックして下さい。

2

②ご⾃⾝の「学⽣番号」と、メールアドレス1に登録してある
「メールアドレス」を⼊⼒して下さい。
③⼊⼒内容を確認して、「送信する」ボタンをクリックして下さい。

3

1

2

7
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1 - c. パスワードを忘れた場合

①メール⽂⾯にあるURLをクリックして下さい。
このURLは、メール受信後24時間以上経過すると無効になります。
その場合、7ページの⼿続きを再度実施下さい。

3

1

(あなたのお名前) 様

渋⾕ハチコウ⼤学事務局です。

パスワード再登録のご依頼を受け付けました。
下記のURLからパスワード再登録の⼿続きを⾏ってください。
※パスワード再登録の⼿続きはまだ完了していません。

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
■パスワード再登録ページ
https://www.shibuya-shibukatsu.jp/mypage/passwordsetting/xxxx
※上記URLの有効期限は配信⽇時より24時間です。
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー

本メールにお⼼当たりがない場合、もしくはパスワードの再登録がご不要の
場合はお⼿数ですがこのメールを削除していただきますようお願いいたします。

※本メールは送信専⽤です。
ご返信いただいても、回答できかねますので、ご了承ください。
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
渋⾕ハチコウ⼤学事務局
(学びとスポーツ部 学びとスポーツ課 学び⽀援係)
住所）〒150-8510

渋⾕区渋⾕2-21-1 渋⾕ヒカリエ8階
TEL)  03-6451-1417
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー

【渋⾕ハチコウ⼤学】パスワード再登録⼿続き開始のご連絡4

8

⼊⼒したメールアドレス宛にメールが届いているかご確認下さい。
セキュリティ観点から、学⽣番号・メールアドレスが間違っていて
も同じ画⾯が表⽰されます。

以下のメールが届かない場合は、どちらかが間違っている可能性が
あります。ご確認頂き、再度⼿続きを⾏って下さい。
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1 - c. パスワードを忘れた場合

1

メール⽂⾯のURLから、こちらの画⾯が開きます。
こちらの画⾯で、新しいパスワードを設定します。
①新しいパスワードを⼊⼒して下さい。
②新しいパスワードを確認の為、もう⼀度⼊⼒して下さい。
③「送信する」ボタンをクリックして下さい。

パスワードの再登録が完了しました。登録完了メールが届きます。

3

2

5

6

9
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1 - c. パスワードを忘れた場合

10

(あなたのお名前) 様

渋⾕ハチコウ⼤学事務局です。

パスワード再登録が完了いたしました。
再登録いただいたパスワードでログインが⾏えます。

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
渋⾕ハチコウ⼤学マイページログインURL
https://www.shibuya-shibukatsu.jp/mypage/login
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーー

本メールにお⼼当たりがない場合には、第三者による誤登録、不正登録等の
可能性があります。
お⼿数ですが、下記お問い合わせ先までご連絡頂けますようお願いいたします。

※本メールは送信専⽤です。
ご返信いただいても、回答できかねますので、ご了承ください。
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
渋⾕ハチコウ⼤学事務局
(学びとスポーツ部 学びとスポーツ課 学び⽀援係)
住所）〒150-8510

渋⾕区渋⾕2-21-1 渋⾕ヒカリエ8階
TEL)  03-6451-1417
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー

【渋⾕ハチコウ⼤学】パスワード再登録⼿続き完了のご連絡7

パスワードの再登録が完了すると、こちらのメールが届きます。

①⽂⾯のURLからログインページに遷移し、新しいパスワードで
ログインをお試し下さい。

1
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1

①学⽣番号を忘れた場合、
「学⽣番号をお忘れの⽅」をクリックして下さい。

1 - d. 学⽣番号を忘れた場合

11

②お問い合わせのフォームが表⽰されますので、
内容を⼊⼒し、注意事項に同意するチェックボックスに
チェックをいれてください。

1

2

2
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1 - d. 学⽣番号を忘れた場合

3

3

③「⼊⼒内容を確認する」をクリックして下さい。

④⼊⼒した情報を確認し、「送信する」をクリックして下さい。

4

4
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1 - d. 学⽣番号を忘れた場合

5

5

画⾯が切り替わったら、お問い合わせ完了です。
⑤「シブカツトップページに戻る」をクリックすると、シブカツの
トップページに遷移することができます。
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2. マイページの使い⽅

14
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2 - a. 各メニューの説明

①あなたのお名前が表⽰されます。

②「ログアウト」ボタン
マイページでの操作を終了する再にクリックして下さい。

③「あなたへのお知らせ」
渋⾕ハチコウ⼤学からあなたへのお知らせをご確認頂けます。

④「講座検索」
各種講座やイベントの検索、参加申込を操作頂けます。

⑤「申込状況・受講履歴」
あなたが申し込んだ講座と、これまで受講した講座の
⼀覧をご確認頂けます。

⑥「ユーザー情報の確認・変更」
渋⾕ハチコウ⼤学でお預かりしている個⼈情報をご確認頂けます。
電話番号とメールアドレスの変更もこちらで操作頂けます。

⑦「受講にあたって」
渋⾕ハチコウ⼤学の講座を受講開始される前にご⼀読下さい。

1 2

63 4 5

7
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3. お知らせ

16
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3 - a. お知らせを確認する

①上から新しいお知らせの順に表⽰されます。
②10件⽬以降は、こちらの数字をクリックするとページをめくって
ご確認頂けます。
③確認したいお知らせをひとつ選んでクリックして下さい。
詳細画⾯をご確認頂けます。

3

①お知らせの詳細をご確認頂けます。
②別の詳細を確認する場合は、「⼀覧へ戻る」ボタンをクリック
して下さい。 の画⾯に戻ります。

1

1

2

1

2

1

17
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①「キーワード」「⽇付」でお知らせを検索頂けます。
②検索条件を⼊⼒したら、「検索」ボタンをクリックして下さい。

2

①例えば、「⽇付が2024年8⽉8⽇」のお知らせを検索する場合、こ
のように⼊⼒して下さい。
②「検索する」ボタンをクリックして下さい。
③検索結果が絞り込まれて表⽰されます。
④全件表⽰に戻したい場合は、「条件をクリア」ボタンをクリック
して下さい。

1

1

3 - b. お知らせを検索する

件名
内容

⽇付

例

1

2 4

3

18
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4. 講座検索・申込

19
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①講座⼀覧の中で申し込みたい講座名をクリックして下さい。
②10件⽬以降は、こちらの数字をクリックするとページをめくって
ご確認頂けます。

①講座の詳細情報をご確認下さい。
②「講座に申し込む」ボタンをクリックして下さい。

4 - a. 講座に申し込む

1

1

2

2

1

20
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4 - a. 講座に申し込む

この画⾯では、まだ申込は完了していません。
①「申込を確定する」ボタンをクリックして下さい。

3

1

4

こちらの画⾯で、申込が完了しました。
登録済のメールアドレス宛にメールが届きますので、ご確認下さい。

21
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こちらのメールは、ご登録頂いている「メールアドレス1」及び
「メールアドレス2」の両⽅に配信されます。

(あなたのお名前)様

渋⾕ハチコウ⼤学事務局です。

「(お申込の講座名)」にお申込みいただき、誠にありがとうございます。

申込期間終了後、７営業⽇以内にマイページにて当落選の連絡をいたします。
※キャンセルはマイページ内「申込状況・受講履歴」にてお⼿続きをお願いいた
します。

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
渋⾕ハチコウ⼤学マイページログインURL
https://www.shibuya-shibukatsu.jp/mypage/login
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーー

※本メールは送信専⽤です。
ご返信いただいても、回答できかねますので、ご了承ください。
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
渋⾕ハチコウ⼤学事務局
(学びとスポーツ部 学びとスポーツ課 学び⽀援係)
住所）〒150-8510

渋⾕区渋⾕2-21-1 渋⾕ヒカリエ8階
TEL)  03-6451-1417
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー

【渋⾕ハチコウ⼤学】講座申込完了のお知らせ5

4 - a. 講座に申し込む

22
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①「講座名」で検索する場合はこちらに⼊⼒して下さい。
②「実施機関」で検索する場合はこちらに⼊⼒して下さい。
③検索条件を⼊⼒したら「検索」ボタンをクリックして下さい。

1

3

2

4 - b. 講座を検索する

1
2

例

①「デンマークのクリスマススイーツ」という講座を検索する場合、
このように⼊⼒します。
②検索条件を⼊⼒したら「検索」ボタンをクリックして下さい。
③検索結果が絞り込まれて表⽰されます。
④全件表⽰に戻したい場合は、「条件をクリア」ボタンをクリック
して下さい。

1

3

4

23
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5. 申込状況・受講履歴

24
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5 - a. 申込済みの講座を確認する

①「申込済みの講座」には、これまで申し込んだ講座が全て表⽰
されます。
②「申込期間(TO)」は「申込終了⽇」のことです。
③「当選フラグ」は「未抽選」「当選」「落選」「中⽌」の4種類
です。抽選結果をこちらでご確認頂けます。
④「講座名」をクリックすると詳細をご確認頂けます。

1

1

4

32

2

⑤「詳しい講座内容はこちら」をクリックすると、「シブカツ︕サ
イト」でより詳細な講座情報をご確認頂けます。

5

25
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5 - b. 申込済みの講座をキャンセルする

①「申込終了⽇」前であれば、講座をキャンセル可能です。
②「講座をキャンセルする」ボタンをクリックして下さい。
（申込期限を過ぎるとキャンセルできなくなります)

1

1

2

2

③申込時のご⾃⾝の情報が表⽰されますのでご確認下さい。
④お間違いなければ、「キャンセルする」ボタンをクリックして下さい。
※キャンセル完了メールはこちらに表⽰されているメールアドレス
宛に配信されます。

4

3

26
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5 - b. 申込済みの講座をキャンセルする

この画⾯でキャンセルが完了となります。

3

(あなたのお名前)様

渋⾕ハチコウ⼤学事務局です。

「(お申込の講座名)」のキャンセルが完了いたしました。
今後とも渋⾕ハチコウ⼤学をよろしくお願いいたします。

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
渋⾕ハチコウ⼤学マイページログインURL
https:// www.shibuya-shibukatsu.jp/mypage/login
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーー

※本メールは送信専⽤です。
ご返信いただいても、回答できかねますので、ご了承ください。
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
渋⾕ハチコウ⼤学事務局
(学びとスポーツ部 学びとスポーツ課 学び⽀援係)
住所）〒150-8510

渋⾕区渋⾕2-21-1 渋⾕ヒカリエ8階
TEL)  03-6451-1417
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー

【渋⾕ハチコウ⼤学】講座キャンセル完了のお知らせ4

こちらのメールは、キャンセル確認画⾯で表⽰された
「メールアドレス1」及び「メールアドレス2」の両⽅に配信されます。
(講座申込時点でご登録頂いていたメールアドレスです)

27
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①申込済みの講座の中から特定の講座を検索したい場合、
こちらに情報を⼊⼒して下さい。

1

1

②「実施機関」に「東海⼤学」と⼊⼒
③「当選状況から検索」の「当選」をクリックして「✔」
④「検索する」ボタンをクリックして下さい。
⑤条件に合致する講座があった場合、表⽰されます。
⑥別の条件で検索し直す場合は、「条件をクリア」ボタンを
クリックしてから再度検索を⾏って下さい。

5 - c. 申込済みの講座を検索する

例えば、実施機関が「東海⼤学」で「当選」になった
講座を調べたいと思った場合は、以下のように検索します。

2

3
4

5

6

例

28
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5 - c. これまで受講した講座を確認する

①「これまで受講した講座」をクリックして下さい。
②こちらには当選して受講済みの講座情報が表⽰されます。
③講座名をクリックすると、講座の詳細をご確認頂けます。

1
1

2

2

4

3

④講座の詳細情報をご確認頂けます。
⑤「詳しい講座内容はこちら」をクリックすると、「シブカツ︕サ
イト」でより詳細な講座情報をご確認頂けます。

5

29
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①「講座名」で検索する場合はこちらに⼊⼒して下さい。
②「実施機関」で検索する場合はこちらに⼊⼒して下さい。
③検索条件を⼊⼒したら「検索」ボタンをクリックして下さい。

1

3

2

1

2

例

①例えば、「家族にやさしい安⼼の財産管理セミナー」という講座を
検索する場合、このように⼊⼒します。
②検索条件を⼊⼒したら「検索する」ボタンをクリックして下さい。
③検索結果が絞り込まれて表⽰されます。
④全件表⽰に戻したい場合は、「条件をクリア」ボタンをクリック
して下さい。

1

3

5 - d. これまで受講した講座を検索する

4
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6. ユーザー情報の確認・変更

31



Copyright © Shibuya City Office All Rights Reserved.

6 - a. ユーザー情報を変更する

①ユーザー情報として登録済みの情報をご確認頂けます。
②メールアドレスおよび電話番号を変更する場合は、「変更する」
ボタンをクリックして下さい。
③「電話番号1」「メールアドレス1」「電話番号2」
「メールアドレス2」の4項⽬を変更可能です。
「電話番号1」は必須項⽬です。
④⼊⼒が完了したら、「変更内容を確認する」ボタンをクリックし
て下さい。まだ変更は完了しませんのでご注意下さい。

⑤変更をしない場合は、「変更を取り消す」ボタンをクリックして
下さい。 の画⾯に戻ります。

2 3

4

1

1 2

5

1
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6 - a. ユーザー情報を変更する

2

1

3

4

①表⽰されている情報をご確認頂き、お間違いなければ
②「変更を確定する」ボタンをクリックして下さい。

③こちらの画⾯で変更完了となります。
「メールアドレス1」「メールアドレス2」に対して
変更完了のメールが届きますので、ご確認下さい。

33
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6 - a. ユーザー情報を変更する

(あなたのお名前)様

渋⾕ハチコウ⼤学事務局です。

渋⾕ハチコウ⼤学の学⽣情報の変更が完了いたしました。
変更済みの情報は、ユーザー情報の確認画⾯から
ご確認をお願い致します。

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
渋⾕ハチコウ⼤学マイページログインURL
https://www.shibuya-shibukatsu.jp/mypage/login
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーー

※本メールは送信専⽤です。
ご返信いただいても、回答できかねますので、ご了承ください。
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
渋⾕ハチコウ⼤学事務局
(学びとスポーツ部 学びとスポーツ課 学び⽀援係)
住所）〒150-8510

渋⾕区渋⾕2-21-1 渋⾕ヒカリエ8階
TEL)  03-6451-1417
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー

渋⾕ハチコウ⼤学学⽣情報変更完了のお知らせ5

こちらのメールは、 確認画⾯で表⽰された
「メールアドレス1」及び「メールアドレス2」の両⽅に配信されます。

3
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6 - b. パスワードを変更する

①パスワードを変更する場合は、ユーザー情報の確認・変更画⾯の
最下部にある「パスワードを変更する」ボタンをクリックして
下さい。

1

1

②「パスワード」の⼊⼒欄に現在のパスワードを⼊⼒して下さい。
③「新しいパスワード」の⼊⼒欄に、新たに設定するパスワードを
⼊⼒して下さい。「新しいパスワード(確認⽤)」の⼊⼒欄にも
認の為、同じパスワードを⼊⼒して下さい。
④⼊⼒したら「変更を確定する」ボタンをクリックして下さい。

2

3

4

2
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6 - b. パスワードを変更する

5

4

こちらの画⾯でパスワードの変更が完了となります。
次回のログイン時からは、新しいパスワードが適⽤となりますので
お忘れのないよう、ご注意ください。

画⾯で⼊⼒したパスワードに誤りがあった場合、エラー画⾯が
表⽰されます。現⾏のパスワードを正しく⼊⼒しない限り、新しい
パスワードに変更ができませんのでご注意下さい。
⑤「変更を取り消す」をクリックすると
再度 パスワードの変更画⾯に戻ります。

2

2

3

「パスワード」の⼊⼒に誤りがあった場合
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7. ログアウト
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2

1

7. ログアウト

1

マイページでの操作が終了したら、必ずログアウトを⾏って下さい。
ログアウトしない状態でパソコンから離れた場合、第三者によって
情報を閲覧・変更される可能性があります。

①ログアウトを⾏うには、「ログアウト」ボタンをクリックして
下さい。
「ログアウト」ボタンは各画⾯の右上に設置されています。

ログアウトが完了するとログインページに戻ります。
お疲れ様でした。
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